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คํานํา 
  การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and 

Transparency Assessment : ITA) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2563 มีเจตนารมณมุงหวังใหหนวยงาน 

ภาครัฐ กลุมเปาหมายไดรับทราบระดับคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานตนเองและนําขอมูล ผลการ

ประเมินรวมท้ังขอเสนอแนะไปปรับใชในการพัฒนาและยกระดับการดําเนินงานของหนวยงานไดอยางเหมาะสม 

เพ่ือแสดงใหเห็นถึงความพยายามของหนวยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวก ดานการปองกันและ

ปราบปรามการทุจริต รวมท้ังสะทอนถึงความตั้งใจของหนวยงานในการยกระดับมาตรฐาน การดําเนินงานตาม

หลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ใหเปนท่ีประจักษตอสาธารณะท้ังในระดับชาติและระดับสากล 

  ในปงบประมาณ พ.ศ. 2563 องคการบริหารสวนตําบลหนองกบ ไดคะแนน 60.13 คะแนน

ระดับผลการประเมิน D ซ่ึงในครั้งนี้ไดจัดทํารายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส     

ในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ฉบับนี้ ประกอบดวยผลคะแนนจากตัวชี้วัดท้ัง 10 ตัวชี้วัด ไดแก (1) การ

ปฏิบัติหนาท่ี (2) คุณภาพการดําเนินงาน (3) การใชงบประมาณ (4) การใชอํานาจ (5) ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

(6) การแกไขปญหาการทุจริต (7) การปรับปรุงการทํางาน (8) การใชทรัพยสินของราชการ (9) การเปดเผย

ขอมูล และ (10) การปองกันการทุจริต โดยประเมินผลจากการรับรูผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal) การ

รับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External) และการเผยแพรขอมูล ท่ีเปน

ปจจุบันบนเว็ปไซตของหนวยงาน (Open Data) ซ่ึงผลคะแนนครั้งนี้จะสะทอนใหเห็นถึงการปฏิบัติงานของ

องคการบรหิารสวนตําบลหนองกบในรอบปงบประมาณ พ.ศ. 2563 

  สํานักปลัด องคการบริหารสวนตําบลหนองกบ หวังเปนอยางยิ่งวา ผลการประเมินครั้งนี้ จะ

ชวยสนับสนุน สงเสริม และยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส ในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ไดอยาง

มีประสิทธิภาพ ทุกหนวยงานไดรวมกันขับเคลื่อนการดําเนินงานภาครัฐภายใตกรอบธรรมาภิบาล และประการ

สําคัญคือ ไดมีบทบาทในการผลักดันกลไกในการปองกันการทุจริตของประเทศ ซ่ึงสามารถสะทอน ภาพลักษณ

เชิงบวกใหกับหนวยงานภาครัฐ และสงผลตอการยกระดับคาดัชนีการรับรูการทุจริต (Corruption Perception 

Index : CPI) ของประเทศไทยใหมีอันดับและผลคะแนนท่ีดียิ่งข้ึนตอไป 
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        องคการบริหารสวนตําบลหนองกบ 
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1. หลักการและเหตุผล 

 สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (สํานักงาน ป.ป.ช.) ไดพัฒนา

เครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพ่ือเปนมาตรการปองกันการทุจริต และเปนกลไกในการสรางความตระหนัก      

ใหหนวยงานภาครัฐมีการดําเนินงานอยางโปรงใสและมีคุณธรรม โดยใชชื่อวา “การประเมิน คุณธรรมและความ

โปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA)” ปจจุบัน

การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการกําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ไดถูกกําหนดเปนกลยุทธศาสตร 

ท่ีสําคัญของยุทธศาสตรชาติวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริต ระยะท่ี 3 (พ.ศ. 2560-2564) ซ่ึงถือ

เปนการยกระดับใหเปนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐใหเปน 

“มาตรการปองกันการทุจริตเชิงรุก” ท่ีหนวยงานภาครัฐท่ัวประเทศจะตองดําเนินการ โดยมุงหวังใหหนวยงาน

ภาครัฐท่ีเขารับการประเมินไดรับทราบผลการประเมินและแนวทางในการพัฒนาและยกระดับหนวยงาน ในดาน

คุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานไดอยางเหมาะสม  

2. ระดับคะแนนผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
 

ระดับผลการประเมิน ชวงคะแนน 

ระดับ AA 95 - 100 

ระดับ A 85 - 94.99 

ระดับ B 75 - 84.99 

ระดับ C 65 - 74.99 

ระดับ D 55 - 64.99 

ระดับ E 50 - 54.99 

ระดับ F 0 - 49.99 

 

ภาพสรุปคะแนนองคการบริหารสวนตําบลหนองกบ อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี 

 



3 

3. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบลหนองกบ 

อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี 

  ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบล

หนองกบ อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี โดยภาพรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 60.13 คะแนน ซ่ึงถือวามี

คุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน ระดับ D เม่ือพิจารณาเรียงลําดับตามคะแนนของแตละตัวชี้วัด

พบวา 
 

อันดับ ตัวช้ีวัด คะแนน 

1 การปฏิบัติหนาท่ี 99.33 

2 คุณภาพการดําเนินงาน 92.59 

3 การใชงบประมาณ 86.25 

4 การใชอํานาจ 83.28 

5 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 81.59 

6 การแกไขปญหาการทุจริต 77.89 

7 การปรับปรุงการทํางาน 75.50 

8 การใชทรัพยสินของราชการ 67.05 

9 การเปดเผยขอมูล 45.42 

10 การปองกันการทุจริต 6.25 

 

สรุป   คะแนนสูงสุด   99.33  คะแนน  คะแนนต่ําสุด  6.25  คะแนน 

 

4. การวิเคราะหขอมูล 

 จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสจําแนกตามดัชนีขององคการบริหารสวนตําบลหนองกบ 

อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2563 โดยมีผลการวิเคราะหขอมูลในแตละตัวชี้วัดท่ี

แสดงใหเห็นถึงจุดแข็ง และจุดท่ีจะตองพัฒนาไวดังตอนี้ 

 4.1 ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี โดยรวมไดรับคะแนนเทากับรอยละ 99.33 คะแนน เปนคะแนน

จากการประเมินการรับรูขอมูลของบุคลากรภายในหนวยงานตอการปฏิบัติงานของบุคลากรในหนวยงานของ

ตนเอง ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปรงใส ปฏิบัติงานหรือ

ดําเนินการ ตามข้ันตอนและระยะเวลาท่ีกําหนดไว สะทองใหเห็นวา หนวยงานมีแนวโนมการดําเนินงานท่ีเปนไป

ตามหลักการความโปรงใสและมีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน แตอยางไรก็ดี หนวยงานควรใหความสําคัญมากข้ึน 

ในเรื่องการปฏิบัติงานของบุคลากรในการใหบริการแกผูมาติดตอท่ัวไปกับผูมาติดตอท่ีรูจักกันเปนสวนตัวอยาง

เทาเทียมกัน 

 4.2 ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 92.59 คะแนน เปนคะแนน

จากการประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอคุณภาพการ

ดําเนินงานในประเด็นท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติหนาท่ีของเจาหนาท่ี โดยยึดหลักตามมาตรฐาน ข้ันตอน และ

ระยะเวลาท่ีกําหนดไวอยางเครงครัด เห็นไดวา ประชาชน หรือผูรับบริการมีความเชื่อม่ันในคุณภาพการ

ดําเนินงานของหนวยงานวายึดหลักตามาตรฐาน ข้ันตอนและระยะเวลาท่ีกําหนดไว มีการใหขอมูลท่ีชัดเจนแก

ผูรับบริการ  ไมนําผลประโยชนของพวกพองอยูเหนือผลประโยชนสาธารณะ  และพบวาไมมีการเรียกรับสินบน  
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เงิน ทรัพยสิน และประโยชนอ่ืนๆ ท่ีอาจคํานวณเปนเงินได เชน การลดราคา การใหความบันเทิง เปนตน แตท้ังนี้

ควรมีการพัฒนาปรับปรุงพัฒนาเพ่ือใหหนวยงานไดคะแนนดีข้ึน ซ่ึงควรเผยแพรผลงานหรือขอมูลสาธารณะอยาง

ชัดเจน เขาถึงงาย ไมซับซอน อีกท้ังควรมีชองทางท่ีหลากหลาย การรับบริการ ใหเกิดความโปรงใส ปรับปรุง

วิธีการปรับปรุงการดําเนินการ 

 4.3 ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 86.25 คะแนน เปนคะแนนจาก

การประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการดําเนินการตางๆ ของหนวยงาน ในประเด็นท่ีเก่ียวของ

กับการใชจายเงินงบประมาณ นับต้ังแตการจัดทําแผนการใชจายงบประมาณประจําปและเผยแพรอยางโปรงใส

ไปจนถึงลักษณะการใชจายงบประมาณของหนวยงานอยางคุมคา เปนไปตามวัตถุประสงคและไมเอ้ือประโยชน

แกตนเองหรือพวกพอง การเบิกจายเงินของบุคลากรในเรื่องตางๆ เชน คาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ 

ตลอดจนกระบวนการจัดซ้ือจัดจางและการตรวจรับพัสดุดวย เห็นไดวา หนวยงานควรใหความสําคัญ กับการเปด

โอกาสใหบุคลากรภายในมีสวนรมในการตรวจสอบการใชจายงบประมาณของหนวยงานตนเองได 

 4.4 ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอํานาจ โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 83.28 คะแนน เปนคะแนนจากการ

ประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการใชอํานาจของผูบังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นท่ี

เก่ียวของกับการมอบหมายงาน การประเมินผล  การปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือใหสิทธิประโยชน ตางๆ 

ซ่ึงจะตองเปนไปอยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ เห็นไดวา บุคลากรภายในหนวยงานมีความเชื่อม่ัน    ตอการ

ใชอํานาจของผูบังคับบัญชาเก่ียวกับการมอบหมายงาน 

 4.5 ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 81.59 คะแนน           

เปนคะแนนจากการประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผู มีสวนไดสวนเสียของหนวยงาน            

ตอประสิทธิภาพการสื่อสารในประเด็นท่ีเก่ียวของกับการเผยแพรขอมูลของหนวยงานในเรื่องตางๆ ตอ

สาธารณชน เห็นไดวาหนวยงานใหความสําคัญกับการสื่อสารในเรื่องผลการดําเนินงานของหนวยงานและขอมูลท่ี

สาธารณชนควรรับทราบ รวมท้ังการจัดใหมรชองทางใหผูรับบริการ นอกจากนี้หนวยงานควรสรางการรับรู

เก่ียวกับ การจัดใหมีชองทางใหผูมาติดตอราชการสามารถรองเรียนการทุจริตของเจาหนาท่ีในหนวยงานดวย    

ซ่ึงจะสะทอนถึงการสื่อสารกับผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียอยางมีประสิทธิภาพ 

 4.6 ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต ไดคะแนนเทากับรอยละ 77.89 คะแนน เปนคะแนนจาก

การประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการแกไขปญหาการทุจริตของหนวยงาน ในประเด็นท่ี

เก่ียวของกับการใหความสําคัญของผูบริหารสูงสุดในการตอตานการทุจริตอยางจริงจัง โดยหนวยงานมีการจัดทํา

แผนงานดานการปองกันและปราบปรามการทุจริต เพ่ือใหเกิดการแกไขปญหาการทุจริตอยางเปนธรรม          

ซ่ึงหนวยงานมีการดําเนินการตอตานการทุจริต โดยการเผาระวัง และการตรวจสอบการทุจริต ซ่ึงสามารถทําให

ม่ันใจไดวา หนวยงานมีความโปรงใสและสามารถแกไขปญหาการทุจริตไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 4.7 ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการทํางาน โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 75.50 คะแนน เปนคะแนน

จากการประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอหรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอการปรับปรุงระบบ

การทํางาน ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับการปรับปรุงการพัฒนาหนวยงาน ท้ังการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี และ

กระบวนการทํางานของหนวยงานใหดียิ่งข้ึน รวมไปถึงการนําเทคโนโลยีมาใชในการดําเนินงานเพ่ือใหเกิดความ

สะดวกรวดเร็ว ซ่ึงหนวยงานควรมีกระบวนการเปดโอกาสใหผูรับบริการหรือผูมาติดตอเขามามีสวนรวมในการ

ปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานเพ่ือใหสอดคลองกับความตองการ 

 4.8 ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของทางราชการ โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 67.05 คะแนน 

เปนคะแนนจากการประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการใชทรัพยสินของทางราชการในประเด็น  
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ท่ีเก่ียวของกับพฤติกรรมของบุคลากรภายใน ในการนําทรัพยสินของทางราชการของหนวยงานไปเปนของตนเอง

หรือนําไปใหผูอ่ืน และพฤติกรรมในการขอยืมทรัพยสินของทางราชการ ท้ังการยืมโดยบุคลากรภายในหนวยงาน 

และการยืมโดยบุคคลภายนอกหนวยงาน ซ่ึงหนวยงานจะตองมีกระบวนการในการขออนุญาตท่ีชัดเจนและ

สะดวก เห็นไดวาหนวยงานควรจะมีการจัดทําแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการใชทรัพยสินของราชการท่ีถูกตอง เพ่ือ

เผยแพรใหบุคลากรภายในหนวยงานไดรับทราบและนําไปปฏิบัติ รวมถึงหนวยงานจะตองมีการกํากับดูแลและ

ตรวจสอบการใชทรัพยสินของราชการของหนวยงาน 

 4.9 ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล โดยรวมไดคะแนนเทารอยละ 45.42 คะแนน เปนคะแนนจากการ

เยแพรขอมูลท่ีเปนปจจุบันบนเว็ปไซตของหนวยงาน เพ่ือเปดเผยขอมูลตางๆ ของหนวยงาน ใหสาธารณชนทราบ

ใน 5 ประเด็น คือ (1) ขอมูลพ้ืนฐาน ไดแก ขอมูลพ้ืนฐาน ขาวประชาสัมพันธ และการปฏิสัมพันธขอมูล (2) การ

บริหารงาน ไดแก แผนดําเนินงาน การปฏิบัติงาน และการใหบริการ (3) การบริหารเงินงบประมาณ ไดแก 

แผนการใชจายงบประมาณประจําป และการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ (4) การบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล ไดแก นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล การดําเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากร

บุคคล และหลักเกณฑการบริการและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และ (5) การสงเสริมความโปรงใสในหนวยงาน 

ไดแก การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต และการเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม ซ่ึงการเผยแพรขอมูลใน

ประเด็นขางตนถึงความโปรงใสในการบริหารงาน และการดําเนินงานของหนวยงาน 

 4.10 ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต โดยรวมไดรับคะแนนเทากับรอยละ 6.25 คะแนน เปน

คะแนนจากการเผยแพรขอมูลท่ีเปนปจจุบันบนเว็ปไซตของหนวยงาน เพ่ือเปดเผยการดําเนินการตางๆ ของ

หนวยงานใหสาธารณชนไดรับทราบใน 2 ประเด็น คือ (1) การดําเนินการเพ่ือปองกันการทุจริต ไดแก การ

ประกาศเจตจํานงสุจริตของผูบริหาร การประเมินความเสี่ยงเพ่ือการปองกันการทุจริต การเสริมสรางวัฒนธรรม

องคกร และแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต และ (2) มาตรการภายในเพ่ือปองกันการทุจริต ไดแก มาตรการ

ภายในเพ่ือสงเสริมความโปรงใสและปองกันการทุจริต มีการเผยแพรขอมูลในประเด็นขางตนแสดงถึงความ

พยายามของหนวยงานท่ีจะปองกันการทุจริตในหนวยงานใหลดนอยลงหรือไมสามารถเกิดข้ึนได 

5. ขอเสนอแนะเพ่ือพัฒนาการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ  

    1.1  ขอเสนอแนะจากการประเมิน IIT  หนวยงานควรพัฒนาตัวชี้วัดดานการใชทรัพยสินของราชการ 

โดยเฉพาะในประเด็นเก่ียวกับการขอยืมทรัพยสินราชการ โดยหนวยงานควรมีข้ันตอนการขออนุญาตเพ่ือยืม

ทรัพยสินของราชการไปใชปฏิบัติงานในหนวยงานท่ีสะดวก นอกจากนี้ หนวยงานควรมีการจัดทําแนวทางปฏิบัติ

เก่ียวกับการใชทรัพยสินของราชการท่ีถูกตอง เพ่ือเผยแพรใหบุคลากรภายในไดรับทราบและนําไปปฏิบัติ รวมไป

ถึงหนวยงานควรมีการกํากับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินของราชการของหนวยงานดวย 

             1.2 ขอเสนอแนะจากการประเมิน EIT หนวยงานควรพัฒนาตัวชี้วัดดานการปรับปรุงการทํางาน 

โดยเฉพาะในประเด็นเก่ียวกับการปรับปรุงวิธีการและข้ันตอนการดําเนินงานใหดียิ่งข้ึน รวมถึงควรมีกระบวนการ

เปดโอกาสใหผูรับบริการหรือผูมาติดตอเขามามีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน และควรมีการ

ปรับปรุงการดําเนินงานใหมีความโปรงใสมากข้ึนอีกดวย 

             1.3  ขอเสนอแนะจากการประเมิน OIT หนวยงานควรพัฒนาตัวชี้วัดการเปดเผยขอมูลโดยเรงดวน 

โดยเฉพาะในประเด็นเก่ียวกับ 1) ขอมูลพ้ืนฐาน  ไดแก การปฏิสัมพันธขอมูล 2) การบริหารงาน ไดแก แผนการ

ดําเนินงาน การปฏิบัติงาน และการใหบริการ 3) การบริหารเงินงบประมาณ ไดแก แผนการใชจายงบประมาณ

ประจําป 4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และ 5) การสงเสริมความโปรงใส ไดแก การจัดการเรื่อง

รองเรียนการทุจริต และการเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม เปนตน นอกจากนี้หนวยงานควรพัฒนาตัวชี้วัดดาน   
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การปองกันการทุจริตโดยเรงดวน โดยเฉพาะในประเด็นเก่ียวกับ 1) การดําเนินการเพ่ือปองการทุจริต ไดแก 

เจตจํานงสุจริตของผูบริหาร การประเมินความเสี่ยงเพ่ือการปองกันการทุจริต การเสริมสรางวัฒนธรรมองคกร  

แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต และ 2) มาตรการสงเสริมความโปรงใสและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน  

ท้ังนี้ เพ่ือยกระดับการดําเนินงานและสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานใหเปนรูปธรรมยิ่งข้ึน 

5.1 ขอเสนอแนะจากผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก  (External) 

        ผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกมีขอเสนอแนะใหหนวยงานพัฒนาการดําเนินงานในดานสาธารณูปโภค 

โดยหนวยงานควรเรงซอมแซมถนนใหดียิ่งข้ึน 

6. สภาพแวดลอมการทํางานของเจาหนาท่ีในหนวยงานภาครัฐ ประจําป 2563 
 

 
 

    ผูตอบแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก               ผูตอบแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน 

 

 


